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Kalite Glivencesi Sistemi

Olgiit: Misyon ve Stratejik Amaglar
Alt Olgiit: Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Kurumun uzaktan/karma egitim etkinliklerinin iyilestiriimesine donuk stratejik amag ve
hedefleri bulunmalidir. Bu amag¢ ve hedeflerin belirlenme yontemleri izlenmeli ve
ivilestirilmelidir.

Alt Olgiit: Kalite giivencesi, egitim Ggretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi politikalar

Kurumun bir uzaktan/karma egitim politikasi bulunmalidir. Uzaktan egitim politikasi gelistirme
etkinlikleri izlenmeli ve iyilestirilmelidir. Uzaktan egitim politikasi yoksa mevcut politika
belgelerinde uzaktan egitimle iliski kurulmahdir.

Alt 6l¢cit: Kurumsal performans yonetimi

Kurumsal performans yonetiminde uzaktan egitim performansinin irdelenmesi igin bir yapi
planlanmalidir. Bu plan uygulanmali, izlenmeli ve iyilestirilmelidir.

Egitim ve Ogretim
Ol¢iit: Programlarin Tasarimi ve Onayi

Alt Olgiit: Programlarin tasarimi ve onayi

Uzaktan/karma egitim sureclerinde 6grenme ciktilarinin ve gerekli 6gretim slireglerinin
yapilandirilmasinda boliim bazinda dikkate alinan ilke ve kurallar bulunmalidir. Programlarin
tasarimi ve onayi slrecleri ile uzaktan egitim sistemi, alanlar/bolimler arasinda ortaya
cikabilecek yliz yluze ve uzaktan egitim gereksinimi farkliliklarini karsilayabilecek esneklige
sahip olmalidir. Bu kapsamda faaliyetler yuratilmeli, izlenmeli ve iyilestirilmelidir.



Alt Olgiit: Olgme ve degerlendirme

Uzaktan egitim sistemi yeterlik temelli bir 6lgme ve degerlendirme alt sistemine sahip
olmahdir. Uzaktan/karma egitim slireclerinde sinav guvenligini saglamak icin (uzaktan ve
orglin sinavlarda) tedbir alinmalidir. Tim bu etkinlikler izlenmeli ve iyilestirilmelidir.

Olgiit: Ogrenci Kabuli ve Gelisimi
Alt Olgiit: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasi

Uzaktan/karma egitim yoluyla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi
ve sertifikalandiriimasina iliskin kriterler ve siirecler belirlenmelidir. Bunlara iliskin izleme ve
iyilestirme faaliyetleri yirutidlmelidir.

Olgiit: Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme

Alt Olgiit: Ogretim yéntem ve teknikleri

Uzaktan/karma egitim siireglerine 6zgi olarak belirlenmis 6grenme yontem ve yaklasimlar
bulunmalidir. Bu yéntemler bireysel farkhliklari, engelleri ya da erisim kisitlarini gézetmelidir.
Bu faaliyetler izlenmeli ve iyilestirilmelidir.

Alt Olgiit: Olcme ve degerlendirme

Uzaktan/karma egitim sireclerinde kullaniimak Uzere belirlenmis 6lgme-degerlendirme
yontem ve yaklasimlari olmalidir. Degerlendirme bicim ve araclari 6grencilerin erisim
farkhliklarini  kapsayacak bigcimde cgesitlendirilmelidir. Tiam bu faaliyetler izlenmeli ve
iyilestirilmelidir.

Alt Olgiit: Ogrenci geri bildirimleri

Kurumun uzaktan/karma egitim sureclerine iliskin olarak 06grenci geri bildirimi alma
yontemleri bulunmalidir. Bu ydéntemler izlenmeli ve iyilestirilmelidir.

Olgiit: Ogretim Elemanilars
Alt 6lciit: Oretim yetkinligi

Ogretim elemanlarinin uzaktan/karma egitim sireclerine déniik teknik ve pedagojik
yetkinlikleri arttirilmalidir. Yetkinlik gelistirmede sureklilik saglanabilmelidir. Bu etkinlikler
izlenmeli ve iyilestirilmelidir.



Olgiit: Ogrenme Kaynaklari

Alt 6lciit: Ogrenme kaynaklari

Uzaktan/karma egitim slreclerine yararlanilan 6grenme yonetim sisteminin (LMS: Moodle,
BlackBoard, kurumlarin kendi gelistirdigi sistemler vb.) tiiri, bilesenleri ve 6zellikleri kurumun
ihtiyaglarina biitiiniiyle cevap verebilecek nitelikte olmalidir. Ogrenci ve 6gretim elemanlarina
dgrenme kaynagi ve materyal saglamak icin tanimli yéntemler bulunmalidir. icerik gelistirme
ilke ve olgltleri belirlenmelidir. Bu mekanizmalar izlenmeli ve iyilestirilmelidir.

Alt 6lcit: Engelsiz dniversite

Uzaktan/karma egitim sureglerine iliskin engelsiz Giniversite uygulamalari bulunmali, bunlar
izlenmeli ve iyilestirilmelidir.

Alt 6lcit: Rehberlik, psikolojik danismanilik ve kariyer hizmetleri

Uzaktan/karma egitim sureclerinde 6grencilerin motivasyonlari ve 6grenme etkinliklerine
katihmlarini artirmaya yonelik destek hizmeti mekanizmalari bulunmalidir. Bu mekanizmalar
izlenmeli ve iyilestirilmelidir.

Olc¢iit: Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Alt él¢giit: Program c¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi

Uzaktan egitim yoluyla yiritilen program ve derslerin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin
tanimli slirecler bulunmalidir.

Yonetim Sistemi

Olgiit: Yonetim ve ldari Birimlerin Yapisi
Alt 6lcdt: Sdreg yonetim

Kurumda uzaktan/karma egitim hizmetlerine iliskin stregler tanimlanmis olmaldir. Bu
surecler izlenmeli ve iyilestirilmelidir.



Ol¢iit: Bilgi Yonetim Sistemi
Alt 6lcit: Bilgi giivenligi ve givenilirligi

Uzaktan/karma egitim sureclerinde bilgi givenligi ve etik boyutlari saglamaya donuk
mekanizmalar yer almalidir. Bu mekanizmalar izlenmeli ve iyilestirilmelidir.
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